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Nazwa przedmiotu Hoshin Kanri i zarządzanie przez cele 

Subject Title Hoshin Kanri and management by goals 

Semestr ECTS (pkt.) Tryb zaliczenia przedmiotu Kod przedmiotu 

I 1 Zaliczenie na ocenę LSSEp06  

Wymagania 
wstępne w 

zakresie 
przedmiotu 

Wiedza 

1. 
Zna podstawy zarządzania jakością i roli zarządzania w transformacji 
organizacji. 

2. Zna założenia koncepcji Lean.  

3. Wie, czym jest pojęcie systemu zarządzania. 

Umiejętności 
1. Potrafi określać przykładowe cele organizacji. 

2. Potrafi dopasować mierniki do przykładowych celów organizacji.  

Kompetencje 
społeczne 

1. 
Student rozumie społeczno-ekonomiczny wpływ działalności managera na 
budowanie kultury odpowiedzialności za wspólne realizowanie strategii 
firmy  

Cele przedmiotu: dobycie podstawowej wiedzy oraz umiejętności w zakresie zarządzania przez cele stosowania oraz 
stosowania narzędzia Hoshin Kanri w doskonaleniu procesów organizacji. 

Program przedmiotu 

Forma zajęć 
Liczba godzin zajęć w 

semestrze 
Prowadzący zajęcia                                                                          

(tytuł/stopień naukowy, imię i nazwisko) 

Wykład 4  

Ćwiczenia  
 

Laboratorium    

Projekt    

Seminarium    

Treści kształcenia 
Wykład Sposób realizacji Wykładowa, prezentacja multimedialna 

Lp. Tematyka zajęć Liczba godzin 

1. Podstawy Hoshin Kanri i zarządzania przez cele 1 

2. Kaskadowanie celów w organizacji 2 

3. Sztuka komunikowania celów oraz przywództwo w organizacji lean 1 

Liczba godzin zajęć w semestrze  4 

Efekty uczenia się dla przedmiotu - po zakończonym cyklu kształcenia 

Odniesienie do 
kierunkowych 

efektów uczenia 
się 

Formy 
realizacji  

(W, C, L, P, S) 

Metody 
weryfikacji 

efektów 
uczenia się 

Wiedza 

1. Student zna etapy wdrażania systemu Hoshin Kanri  P_W04 W C 

2. Student wie, na czym polega kaskada celów P_W01 W C 

3. 
Student wie, co to jest prawdziwa północ dla 
organizacji 

P_W01 W C 

Umiejętności 

1. Potrafi kaskadować przykładowe cele. P_U01 W C O 

2. Potrafi określać mierniki dla celów. P_U01 W C O 

3. 
Potrafi określić zadania i odpowiedzialność 
menadżera w podziale na niższego, średniego i 
wyższego szczebla w transformacji Lean. 

P_U06 W O 

Kompetencje 
społeczne 

1. 
Rozumie aspekt organizacyjno-kulturowy we 
wdrażaniu systemowego podejścia do realizacji 
strategii firmy. 

P_K07 W O 

2. 
Ma świadomość roli managera we wdrażaniu 
systemowego podejścia do realizacji strategii firmy. 

P_K07 W O 



 

 

3. Jest przygotowany do tzw. zawodów przyszłości P_K11 W O 

Metody weryfikacji efektów uczenia się: 
A-egzamin pisemny, B-egzamin ustny, C-zaliczenie pisemne, D-zaliczenie ustne, E-na podstawie ocen cząstkowych z 
odpowiedzi ustnych, F-na podstawie ocen cząstkowych z odpowiedzi pisemnych, G-praca kontrolna, H-ocena ze 
sprawozdań, I-ocena z przebiegu ćwiczeń, J-ocena z przygotowania do ćwiczeń, K-ocena z przebiegu realizacji projektu, L-
ocena pisemnej realizacji projektu, M-ocena z obrony projektu, N-ocena formy prezentacji, O-obserwacja aktywności na 
zajęciach, P-ocena treści prezentacji, R-obserwacja systematyczności,  

                   
Metody dydaktyczne:  

Wykład audytoryjny z wykorzystaniem prezentacji multimedialnej, dyskusja moderowana, studium przypadku. 
Przewiduje się możliwość wykorzystanie metod i technik kształcenia na odległość. 

Forma i warunki zaliczenia przedmiotu:  

Pisemny test wiedzy oraz obserwacja aktywności na zajęciach. 

Literatura podstawowa: 
[1] Ćwiklicki M., Obora H.: Hoshin Kanri. Japońska metoda strategicznego zarządzania jakością w Polsce. PWE, 2011. 

[2] Byrne A., Jak wdrożyć Lean. Praktyczny poradnik. Lean Enterprise Institute, 2018. 

[3] https://lean.org.pl/hoshin-kanri-czyli-skutecznie-zrealizowac-strategie-wykorzystac-pelni-potencjal-firmy/  
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